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Vous étes...?

Une femme 61%
Un homme 39%
Quel age avez-vous?

Moins de 20 ans 7%
20-29 ans 30%
30-39 ans 28%
40-49 ans 11%
50 ans ou plus 24%
Quel est votre emploi actuel ?

Employé(e) 37%
Cadre/Cadre Supérieur 16%
Travailleur indépendant 9%
Ecolier / étudiant / stagiaire 14%
Aucun (femme au foyer, retraité(e)) 24%

Au total, quel est le revenu net mensuel de toutes les
personnes vivant dans votre foyer ?

Plus de 3.000 euros 26%
Entre 2.000 euros et 3.000 euros 34%
Entre 1.500 euros et 2.000 euros 12%
Entre 1.000 euros et 1.500 euros 16%
Moins de 1.000 euros 12%
Combien dé en y paran

pour vos achats en ligne ?

Plus de 1.000 euros 23%
Entre 500 euros et 1.000 euros 26%
Entre 200 euros et 500 euros 23%
Moins de 200 euros 28%
Avez-vous une voiture ?

Oui 85%
Non 15%

Est-ce que vous projetez d’acheter une voiture
dans un futur proche ?

Oui, au cours des 6 prochains mois 12%
Oui, au cours des 12 prochains mois 16%
Oui, au cours des 18 prochains mois 33%
Non 39%
C vous infor avant d"acheter une voiture ?

Sur Internet (site web du fabricant) 24%
Concessionnaire automobile 24%
Revue spécialisée 16%
Des avis personnels / communauté en ligne 36%

De quelles offres en ligne avez-vous profité
(plusieurs réponses possibles)

Visite du site web du fabricant 51%
Commande d’une brochure 12%
Essai du véhicule 16%
Lecture d” avis personnels 27%

Etes-vous membre d’une association d’automobilistes ?
Oui 5%
Non 95%

Faites-vous attention a ce que la voiture achetée
ait de faibles taux d’émission ?

Oui 69%
Non 31%
Comment financez-vous I’achat de votre voiture ?

Comptant 40%
Leasing 4%
Achat a crédit 56%

Seriez-vous prét a acheter des pneus ou piéces
détachées sur internet ?

Oui 32%
Non 50%
Je I'ai déja fait 18%

Aurez-vous besoin de nouveaux pneus

(été ou hiver) pour la prochaine saison ?

Oui 24%
Non 76%

Lequel de ces points suivants a le plus d’influence dans votre
décision d"achat ?

Un conseil en matiére d’achat 5%
Un avis personnel sur le produit 27%
Un test/article sur le produit 45%
Une recommandation d’amis ou de connaissances 19%
La publicité 4%

La publicité influence-t-elle votre décision d"achat ou

le choix de la marque dans cette catégorie ?

Oui 22%
Non 78%

Avez-vous déja modifié votre décision d‘achat pour un article
en raison d‘avis de consommateur dans cette catégorie?

Oui 49%
Non 51%



