PC CITY op ciao.es

PC CITY is de Spaanse grootste detailhandelaar in de computerbranche en
heeft momenteel ongeveer 40 filialen. De onderneming biedt zijn klanten
een omvangrijk productaanbod, o.a. beeldschermen, laptops, printers,
software, TFT-monitoren en pc-componenten. Bovendien is een technisch
ondersteuningsteam bereid om klanten te helpen bij alle vragen met
betrekking tot hardware-apparatuur en gegevensoverdracht. Op het gebied
van entertainment beschikt PC City over de nieuwste HD Ready LCD- en
plasma-tv's, DAB, MP3-speler, Apple iPod's, gameconsoles, inclusief de meest
actuele navigatiesystemen en digitale camera's. De website pccity.es werd
oorspronkelijk in 2004 als informatieplatform tot stand gebracht. Vanaf toen
heeft de shop zich toch tot een succesvolle online shop met meer dan 5.000
producten ontwikkeld.
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Doel van de campagne

Het voornaamste doel van de samenwerking met ciao.es was
enerzijds om het merk PC CITY door middel van een doelgerichte
bannercampagne te versterken en anderzijds om de online shop aan
een breed publiek bekend te maken.

Na de succesvolle conversie lag de focus duidelijk op de
winstmaximalisatie, waarbij ciao.es aan alle eisen volledig voldeed.
PC CITY heeft bewust gekozen voor ciao.es, het Spaanse
toonaangevende shopping- en gebruikersportaal. Op basis van
gedetailleerde en kwalitatief hoge productinformatie heeft een
toenemend aantal potentiéle online klanten vertrouwen in ciao.es,
als onafhankelijke shopping-adviseur.

Beschrijving van de campagne

De online reclamecampagne had betrekking op het actuele
catalogusassortiment met de focus op laptops, televisies, camera’s,
MP3-spelers en GPS-apparatuur.

De conversie gebeurde vanuit een Leaderboard en Rectangle. De
campagne strekte zich uit over vier weken in juni 2007 en nogmaals
vier weken gedurende de kerst 2007/2008.

Resultaat

| vergelijking met de dusverre integratie op ciao.es was de
omzet van PC CITY gedurende de kerst-bannercampagne
viermaal zo hoog. Deze brandingcampagne bleek een langdurig
effect te hebben voor PC CITY, omdat ook in aansluiting op de
campagne het verhoogde verkeer dat tijdens de reclameperiode

door integratie met ciao.es werd bereikt, gehandhaafd werd.



